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1. ACESSAR O SITE DOS
CORREIOS BRASILEIROS

‘u) Correlos

4 Acompanhe seu objeto 9

Q Para rastreamento digite o codigo ou
CPF/CNPJ

Produtos e Servicos ¥ Acesso a Informacdao ~ Fale Conosco

1411 Pl

Busca CEP ou Endereco

Nao utilize n°® de casa/ apto/ lote/
prédio ou abreviatura

[ NX023664459BR Q ‘

2

Minhas Importacoes

&L
” Receber encomendas dos Correios -

ficou mais simples

Encontre sua Agéncia

Uma agéncia proxima a vocé

Buscar Agéncia

@ Portugués «

: | IdCorreios » Busca
2. CLICAR NA ﬁ
OPCAO IDCORREIOS
-~ Precos e Prazos
\-. . Selecione o produto ou servico
[ Selecione produto/servico ¥

Fale Conosco

l‘ 0 gue vocé tem a dizer é muito

importante para nos

Registre um atendimento



Faca login para prosseguir
idCorreios

idCorreios € um mecanismo de autenticacdo gratuita para acesso ao Portal Correios
e seus servicos. Vocé pode entrar utilizando o seu CPF/CNPJ ou idCorreios
cadastrados.

Para acessar este site, ulilize os navegadores: Firefox ou Google ou Edge em
computadores do tipo Desktop e Notebook.

Por raz0es de segurancga, por favor clique em Sair e feche o seu navegador quando
terminar de acessar os servigos que precisam de autenticagao!

Entre com seu usuario e Senha

CPF/CNPJ ou idCorreios:

|

Senha:

Esqueci a senha

Cadastrar-se no idCorreios <:

3. SELECIONAR A
OPCAO CADASTRAR-
SE NO IDCORREIOS




Sobre o |dCorreios Portal Correios Fale com os Correios

«® Correlos

idCorreios 1 Inicio Sair N

Cadastro . " .
Para acessar este site, utilize os navegadores: Firefox ou Google Chrome.

Cadastro no IdCorreios

Perfil

(*) Os campos assinalados sdo obrigatérios

Selecione abaixo o seu perfil: -

4. SELECIONE A OPCAO

® Pessoa Fisica PESSOA FISICA E CLIQUE
Selecione este perfil se voceé for brasileiro e quer se cadastrar EM PROSSEGUIR.

O Pessoa Juridica
Selecione este perfil se vocé for cadastrar uma empresa

O Empresa sediada fora do Brasil
Selecione este perfil se vocé for cadastrar uma empresa sediada fora do Brasil

O Estrangeiro residente no Brasil
Selecione este perfil se vocé nao for brasileiro, mora no Brasil e quer se cadastrar

@) Estrangeiro residente no exterior
Selecione este perfil se vocé nao for brasileiro, ndo mora no Brasil e quer se cadastrar

 Canceler
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(’ Correlos

idCorreios

Cadastro

Cadastro no IdCorreios

Dados cadastrais - Pessoa Fisica

(*) Os campos assinalados sdo obrigatorios

CPF: *

Nome: *

<

Sobre o IdCorreios Portal Correios Fale com os Correios

fY Inicio Sair N

5. PRRENCHA DE FORMA
CORRETA TODAS AS
INFORMACOES.

Data de nascimento: *

Sexo: *
O Feminino

O Masculino

E-mail: *

Redigite o e-mail: *

E-mail alternativo:

6. ROLE A PAGINA PARA
BAIXO E PROSSIGA COM O
PREENCHIMENTO DE
TODAS AS INFORMACOES.

Este endereco € usado para autenticar a sua conta no caso de vocé encontrar problemas de acesso a sua conta.

Dados de acesso <:|

(") Os campos assinalados s&o obrigatorios

idCorreios (8 a 15 caracteres: letras mintsculas, nimeros, ponto final): *

|

O IdCorreios € o seu nome de usuario (identificagao) para acessar os servigcos dos Correios.



Central de Autenticagao - CAS

=4

7. APOS PREENCHIMENTO DE TODAS AS INFORMACOES NO
PONTO ANTERIOR, RECEBIDO O EMAIL DE CONFIRMACAO DE
CADASTRO E O MESMO REALIZADO, VOCE DEVERA RETORNAR
AO LOGIN CONFORME APRESENTADO NO PONTO 2.

8. REALIZE O LOGIN COM USUARIO E SENHA CADASTRADOS.

Faca login para prossequir
idCorreios € um mecanismo de autenticagdo gratuita para acesso ao Portal
Correios e seus servigos.

Vocé pode entrar utilizando o seu CPF/CNPJ ou idCorreios cadastrados.

Por razbes de segurancga, por favor cligue em Sair e feche o seu navegador quando
terminar de acessar os servigos que precisam de autenticag&o!

Entre com seu usuario e Senha

CPF/CNPJ ou idCorreios: <::'
|

Senha: :1'

Esqueci a senha

Cadastrar-se no idCorreios
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(’ Correlos
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Meus dados Bem Vil‘IdO
3
Alterar dados cadastrais

Objetivo do IdCorreios
Alterar senha de acesso

IdCorreios € um mecanismo de autenticagéo e autorizago Unica de usuarios para acesso ao Portal Correios e seus servigos.
Ver enderecos cadastrados

O servigo é disponibilizado gratuitamente pelos Correios para os clientes e usudrios do seu site internet e permite acesso seguro e
Cancelar cadastro no IdCorreios padronizado, eliminando a necessidade de se informar um login e uma senha para cada servigo utilizado.

Permissdes recebidas O IdCorreios e constituido de um identificador alfanumérico e uma senha, definidos pelo usuario.

Sistemas com permissdo de acesso
recebida

Componentes com permiss&o de acesso
recebida

A

Rastreamento
Minhas importagdes de objetos

9. APOS REALIZADO O LOGIN CLIQUE
NA OPCAO MINHAS IMPORTACOES.
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Sobre o sistema  Portal Correios  Fale com os Correios

‘\’ Correlos

Minhas Importacoes

Inicio Sair

10. INSERIR NESTE CAMPO O CODIGO
DE RASTREIO FORNECIDO PELO
Pesquisar Encomenda REDIRECIONADOR.

Digite o codigo de sua encomenda e cligue em PESQUISAR (XX123456789CC):

Certifique-se de que o codigo digitado refere-se a sua encomenda.

ﬁ

Resultado da Pesquisa

Edrﬂ

Total de Registros: 1

Indica que & preciso realizar agao para que o objeto seja encaminhado ao seu destino

Data da Situagéo ¥

Acéo Encomenda % Documento Vinculado Situagdo *
° @ 9 AQUI CONSTARA O SEU CPF Aguardando Pagamento
Indica q reciso realizar agao para que o objeto seja encaminhado ao seu destino
ﬁ ﬁ ESTA INFORMACAO
11. VOCE DEVERA CLICAR NO ICONE APARECERA QUANDO 1 e
ACIMA PARA REALIZAR O :f::::é%n
PAGAMENTO DO SEU TRIBUTO.




Sobre o sistema Portal Correios Fale com os Correios

\’ Correlos andrea luiza velame da silva martins

' 0 ! Inicio Sair N
Minhas Importacoes nicio  Sair

l O pedido de Revisdo de Tributos s6 podera ser realizado ANTES da emiss&o do boleto bancério ou do pagamento por meio do cartdo de crédito.

| As regras para aprovagéo dos pagamentos realizados por meio de cartdo de crédito sdo definidas pela administradora do cartéo.

I Transagdes acima de R$750 somente serdo efetuadas por meio de boleto bancario.

Efetuar Pagamento

(*) Os campos assinalados sé@o obrigatérios

Antes de emitir o boleto, verifigue se o bloqueador de pop-ups esta desativado.

Antes de prosseguir com o pagamento, certifique-se de consultar o valor dos tributos e despacho postal na opg¢ao Visualizar DIS @ na tela anterior.

Clique na imagem para selecionar a forma de pagamento desejada:”

12. CASO SEU IMPOSTO SEJA INFERIOR A R$750,00
Il”llll““l APARECER OUTRA FORMA DE PAGAMENTO AO LADO DO
BOLETO” | BOLETO BANCARIO.

Estou ciente de que, ao emitir o boleto bancario ou efetuar o pagamento com o cartdo de crédito, ndo poderei mais realizar o pedido de Reviséo de Tributos referente a essa

encomenda.



Sobre o sistema Portal Correios  Fale com os Correios

k) Correlos andrea luiza velame da silva martins

Minhas Importacées

' Inicio Sair N

I O pedido de Revisdo de Tributos s6 podera ser realizado ANTES da emissdo do boleto bancario ou do pagamento por meio do cartdo de crédito.

I As regras para aprovacéo dos pagamentos realizados por meio de cartdo de crédito séo definidas pela administradora do cart&o.

I Transagdes acima de R$750 somente serdo efetuadas por meio de boleto bancério.

Efetuar Pagamento

(") Os campos assinalados sdo obrigatorios

Antes de emitir o boleto, verifique se o bloqueador de pop-ups esta desativado.

Antes de prosseguir com o pagamento, certifique-se de consultar o valor dos tributos e despacho postal na opgdo Visualizar DIS @ na tela anterior.

Cligue na imagem para selecionar a forma de pagamento desejada:*

12. CASO SEU IMPOSTO SEJA INFERIOR A R$750,00
I|\|lll!|u\l APARECER OUTRA FORMA DE PAGAMENTO AO LADO DO
EBOLETO”) | BOLETO BANCARIO.

. Estou ciente de que, ao emitir o boleto bancario ou efetuar o pagamento com o cartdo de crédito, ndo poderei mais realizar o pedido de Revisao de Tributos referente a essa

encomenda.
Pagar com Boleto Bancario Informagdes da Remessa
IMPORTANTE: Cadigo da remessa:

1) Confira se o objeto postal & realmente seu e se o endereco indicado esta cometo. Caso exista T —

I 13. CONFIRME SE AS

INFORMACOES DA
SUA COMPRAEO
VALOR A PAGAR

divergéncia, favor entrar em contato por intermédio do Fale com os Correios antes de realizar o ESTAO CORRETOS.
pegamenta; Enderego:

2) Nao realize pagamento divergente do expressamente indicado no Boleto Bancario, seja alterando o

seu valor ou indicando um desconto indevido; Cidade: - Estado:* - CEP:

3) Em caso de pagamento divergente, a encomenda internacional ficara retida até a regularizagéo por Valor a Pagar:

parte do destinatario;

4) Decorrido o prazo de vencimento da DIS (Demonstrativo de Impostos e Servigos) o objeto sera
devolvido a origem, mesmo nos casos de pagamento parcial ou divergente do informado no boleto

bancario.
Gerar Boleto BancariojJjlech o]

14. GERE 0 BOLETO BANCARIO, REALIZE 0 PAGAMENTO E
AGUARDE A ATUALIZACAO DOS CORREIOS.

NAO SE FAZ NECESSARIO ENVIAR COMPROVANTE DE
PAGAMENTO!




